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Skatteministerietfs
koncernfeelles strate-
giske ramme

Alle styrelser i Skatteministeriets koncern bidrager til den feelles kerneopgave: At
sikre fundamentet for finansieringen af den offentlige sektor. Retningen for kon-
cernens opgavelgsning er sat gennem fem strategiske mdl. Sammen med den
feelles kerneopgave og de fire koncernfaelles veerdier udger de strategiske mal
Skatteministeriets koncernfalles strategiske ramme.

Skafteministeriets koncernfaelles strategiske ramme, jf. figur 1, udgar et faelles
fundament for koncernen og er retningssaettende for de elementer, der indgar i
den strategiske mdl- og resultatstyring.

Foruden den koncernfzlles strategiske ramme har hver styrelse deres egen sty-
relsesvision, som danner udgangspunkt for de konkrete mal, der indgér i mal- og
resultatplanen. Hver styrelse understgtter desuden realiseringen af ef eller flere
delmdl under Skatteministeriets fem strategiske mal. Pd den made er der en lige
linje fra den faelles strategiske ramme og ned til de enkelte mal, som hver sty-
relse arbejder efter.

[ 2026 vil der pé tvaers af Skatteministeriets koncern vaere fokus pd implemente-
ring af Skatteministeriets nye koncernstrategi, der skal ruste koncernen til fremti-
dens opgavel@sning, herunder pa effektiv anvendelse af ressourcer pd tvaers af
koncernen inden for rammerne.

Endvidere vil deri 2026 fortsat vaere fokus pa at efterleve FN’s verdensmadl, lige-
som der vil veere et szerligt fokus pé& grenne, baeredygtige indkeb, som skal bi-
drage ftil at efterleve verdensmal nr. 12 "Ansvarligt forbrug og produktion”. An-
svaret for def koncernfalles arbejde er forankret i Administrations- og Service-
styrelsen, grundet styrelsens tvaergéende rolle i koncernen pd indkgbsomrédet.
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Figur 1. Koncernfalles strategisk ramme
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1.1 Styrelsens kerneopgaver

Udviklings- og Forenklingsstyrelsens vision er at sikre velfungerende it-lgsninger,
s@ den samlede Skatteforvaltning kan Igse sine opgaver.

Udviklings- og Forenklingsstyrelsen udvikler, drifter og vedligeholder nye
og eksisterende it-systemer, sa de er stabile, sikre og omkostningseffek-
five. Vi laegger stor vaegt pa at skabe lgsninger, der er data- og analyse-
drevne, som er verdiskabende for Skatteforvaltningen, og som understgt-
ter, at skatter og afgifter bliver betalt korrekt og fil tiden.

Udviklings- og Forenklingsstyrelsen har ansvaret for at drive it-udviklings-
projekter og for at sikre et transparent grundlag for it-prioriteringer pa
tvaers af Skatteforvaltningen, ligesom det er styrelsens opgave at moder-
nisere, nedbringe teknisk gaeld og anvende markedet optimalt.

| Udviklings- og Forenklingsstyrelsen er medarbejderne engagerede og
fagligt kompetente. Vi arbejder professionelt i et staerkt fagligt faellesskab
pd tveers af styrelsen og Skatteforvaltningen for at lykkes med den sam-
fundskritiske opgave, vi har. Vi la&egger veegt pé eksekveringskraft og me-
ner, at et hgjt fagligt niveau er udgangspunktet for, at vi kan taenke nyft, se
lgsninger og levere resultater af hej kvalitet, som sikrer tidssvarende og
stabile l@sninger.

Vi tager ansvar, og vi samarbejder - om den samlede opgave og i de dag-
lige beslutninger. Sammen med de andre styrelser under Skatteministeriet
sikrer Udviklings- og Forenklingsstyrelsen fundamentet for finansieringen
af den offentlige sektor.
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Styrelsens mal

2.1 Mal for Udviklings- og Forenklingsstyrelsen i
2026

For hvert mél er der anfert, hvorvidt madlet er et koncernfaelles mal eller vedragrer
hhv. udviklingsaktiviteter eller driftsakfiviteter.

Mal 1
Servicebaseret afregning til Statens It

Resultatkrav Der er etableret grundlag for servicebaseret afregning med Statens It ved udgangen af 2026.

Beskrivelse | forlaengelse af forvaltningsanalysen og overgang til Statens It er etablering af grundlag for service-
baseret afregning vigtig for at gge transparensen i it-driffen. Den servicebaserede afregning skal s@-
ledes understatte god styring med henblik pé& at opnd moderne og sikker basis it-drift leveret pd en
kosteffektiv made. Servicebaseret afregning og dertilhgrende servicekatalog skal desuden under-
stptte den strategiske brug af en faelles horisontal it-driftsplatform, jf. Udviklings- og Forenklingssty-
relsens it-driftsstrategi.

Kobling til delmdl un- Malet er koblet til delmal 4.3: En foretrukken driftsmodel for it-infrastrukturen og delmdl 4.4: Styrket
der Skatteministeriets  styring af drifts- og udviklingskapacitet under Skatteministeriets strategiske mal 4: Driftssikker og
fem strategiske mal moderne it-understattelse. En rettidig fransition til Statens It understgtter it-driftsstrategien, herunder

et simpelt drifts-setup samt entydigt opgaveansvar (4.3). Etablering af grundlag for servicebaseret
afregning med Stafens It er et vigtigt element i at gge tfransparensen i it-driften (4.4).

Tidsdimension for mal Nyt mal i MRP 2026 i forlaengelse af forvaltningsanalysen.
Type af mal Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal.

Afrapportering Malet afrapporteres kvartalsvist med fokus pa konkrete milepaele. Det endelige slutmal om et etable-
ret grundlag for servicebaseret afregning afrapporteres i 4. kvartal 2026.

Madl 2
Organisering og dimensionering af 1. og 2. forsvarslinje pd sikkerhedsomrddet

Resultatkrav Der er gennemfart en analyse af sikkerhedsomréadet pd tvaers af Skatteforvaltningen, og der er udar-
bejdet en plan for justering af arbejdsdeling mellem og tilpasninger af kapabiliteteri 1. og 2. for-
svarslinje.

Beskrivelse Den centrale del af sikkerhedsomradet i Udviklings- og Forenklingsstyrelsen er kendetegnet ved, at

det samlede aktivitetsniveau for 2024-25 i vid udstraekning har vaeret baseret p& engangsbevillin-
ger, hvilket henset til det stigende trusselsbillede er uholdbart. Det er derfor centralt for handtering af
trusler og krav, at Skatteforvaltningen fortsat far udviklet sikkerhedsomradet i koncernen ogi den
forbindelse far fastlagt det rette niveau for kapabiliteter og etableret en mere hensigtsmaessig ar-
bejdsdeling mellem 1. og 2. forsvarslinje.
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Kobling til delmdl un-
der Skatteministeriets
fem strategiske mal

Tidsdimension for mal
Type af mal
Afrapportering
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Malet er koblet til Skatteministeriets strategiske mal 4: Driftssikker og moderne it-understgttelse, da
den refte dimensionering af sikkerhedsomrddet pa tvaers af koncernen er en forudsaetning for at le-
vere driftssikker og moderne it-understattelse.

Nyt mal i MRP 2026 i forlaengelse af mal 1.2 i MRP 2025.
Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal.

Mdlet afrapporteres ved udgangen af dret i 4. kvartal 2026.

Mal 3

Eksekvering af moderniseringsstrategien

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling til delmdl un-
der Skatteministeriets
fem strategiske mal

Tidsdimension for mal
Type af mal
Afrapportering

Udviklings- og Forenklingsstyrelsen har i taet samarbejde med Skattestyrelsen pdbegyndt eksekve-
ring pd it-modernisering. Det omfatter forberedelse af den kommende udbudssasetning inden for
sammenhangende omrdder og i den raekkefalge, der fremgar af strategien. Konkret er der udarbej-
det moderniseringsplaner for alle relevante domaener i Skattestyrelsen ved udgangen af 2026. @v-
rige resultatkrav formuleres i lgbet af 2026.

Som led i eksekveringen af moderniseringsstrategien og forberedelsen af kommende udbudssaet-

ning arbejdes der med fglgende inifiativ:

e Udarbejdelse af moderniseringsplaner for alle relevante omrader inden for Skattestyrelsens
omrdde inden udgangen af 2026.

Malet er koblet til delmal 4. 7: Strategi for moderniseringsindsatsen og delmdl 4.2: Planer for moder-
nisering under Skatteministeriets strategiske mal 4: Driftssikker og moderne it-understattelse. Mdlet
understatter arbejdet med modernisering af Skatteforvaltningens it-portefglie. Moderniseringsplaner
p& Skattestyrelsens omrade udger grundlaget for, at der er igangsat konkrete moderniseringsindsat-
serinden 2027.

Malet ligger i forlaengelse af mdal 1.1 i MRP 2025.
Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal.

Malet afrapporteres kvartalsvist.
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Den fortsatte implementering af boligskatteaftalen

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling til delmadl un-
der Skatteministeriets
fem strategiske mal

Tidsdimension for mal
Type af mal
Afrapportering

| 2026 har Boligprogrammet to vigtige leverancer inden for drsopgegrelsen samt I&ne- og opkraev-
ningslgsningen:

Arsopgerelsen 2025 (AROP25): Frem mod udsendelsen af rsopgerelsen 2025 i marts 2026 skal Bo-
ligprogrammet levere funktionalitet fil tillaegslan til stigninger i ejendomsvaerdiskatten, indefrysninger
for sé vidt angar ejendomsvaerdiskat samt integrere udvikling p& udenlandske ejendomme. Hovedle-
verancen leveres til drsopggrelsen i marts méned 2026, og autoagter leveres i april méned 2026.

Etablering af Idnelasning: Faerdiggerelse af delprojektet for ejendomsskatteldn og opkraevning: udvik-
lingsaktivitet af funktionalitet til udbetaling samt inddrivelse af indefrysnings-, pensionist- og tillaegslén.
Delprojektet skal desuden levere funktionalitet til overtagelse af kommunale indefrysnings- og pensio-
nistlan. Dette leveres i 4. kvartal 2026.

Boligprogrammeft skal implementere forliget Tryghed om boligbeskatningen af 2. maj 2017 (Boligskat-
teforliget), som bestdr af tre hovedelementer. For det farste samles opkraevningen af ejendomsskat-
ferne - grundskyld, ejendomsveerdiskat og daekningsafgift - samt administrationen af ejendomsskatte-
|&n i staten. For det andet infroduceres en raekke nye tiltag, der skal sikre gkonomisk tryghed for bolig-
ejerne ved overgangen til de nye ejendomsvurderinger og boligskatteregler. For det tredje ophaeves
det davaerende skattestop pa ejendomsvaerdiskatten og stigningsbegraensningen pd grundskylden.
Deftte betyder, at boligskatterne fremover vil falge prisudviklingen pa boligmarkedet.

| forste halvar af 2026 er der fokus pd at sikre oprettelse af EVS-indefrysning for sa vidt angar ejen-
domsvaerdiskat i drsopgerelsen. Herudover skal delprojektet for ejendomsskatteldn og opkraevning le-
vere den resterende funkfionalitet i 2026.

Madlet er koblet til delmdl 3.3: Ejendomsomrddet under Skatteministeriets strategiske mal 3: Korrekt,
effektiv og transparent forvaltning, idet Boligprogrammet fortsaetter implementering af Boligskatteforli-
get.

Malet ligger i forlaengelse af mal 3.1 i MRP 2025.
Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal.

Malet afrapporteres kvartalsvist.

Mal 5

Data og Analytics - Bedre understattelse af decentral udvikling i fagstyrelser

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling til delmdl un-
der Skatteministeriets
fem strategiske mal

Tidsdimension for mal

Det skal sikres, at malbilledet pa data- og analyseomrddet implementeres, herunder:

1. ADP vealges og etableres som faelles data- og analyseplatform i Skatteforvaltningen.

2. Tilgangen til datamigrering fra Koncern Data Warehouse (KDW) til ADP fastleegges og igang-
settes.

3. Arbejdsdelingen mellem Udviklings- og Forenklingsstyrelsen og fagstyrelser fastlaagges mhp.
klare incitamentsstrukturer for fagstyrelser.

Ovensté@ende resultatkrav er ngdvendige ift. af realisere den faelles ambition om, at Udviklings- og
Forenklingsstyrelsen i hgjere grad skal agere enabler-organisation pé& data- og analyseomradet for
resten af Skatteforvaltningen med henblik pd at understgtte samt muliggere gget decentral udvikling
i Skatteministeriets fagstyrelser. Desuden skal resultatkravene ses i forla&engelse af behovet for at ud-
fase den nuvaerende fellesplatform KDW, som har end-of-life i 2030.

Malet er koblet til delma@l 3.2: Styrket it-understottelse af forvaltningen under Skatteministeriets stra-
tegiske mal 3: Korrekt, effektiv og transparent forvaltning, da en ny dataplatform teknisk muligger
dataforbedringer og dermed sikrer fundamentet for, at en raekke systemer kan forbedre it-understat-
telse af forvaltningen.

Nyt mal i MRP 2026 i forleengelse af forvaltningsanalysen.
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Type af mal
Afrapportering

Side 9

Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal.

Mdlet afrapporteres kvartalsvist.

Mal 6

Etablering af et flerarigt skonomisk grundlag

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling til delmal un-
der Skatteministeriets
fem strategiske mal

Tidsdimension for mal
Type af mal

Afrapportering

Der er etableret et transparent gkonomisk grundlag for drifts- og udviklingsaktiviteter samt generelle
feellesomkostninger for 2027-32. Grundlaget etableres ved en central teknisk fremskrivning i farste
halvar 2026. Fremskrivningen vil indgd i grundlaget for en fler@rig rammeudmelding for 2027-2032
samt en efterfglgende flerdrig budgettering og prioritering i samarbejde med @vrige styrelser i Skat-
teforvaltningen. Derudover implementeres en model for Isbende opdatering af den flerdrige budget-
tering, saledes at beslutninger og prioriteringer med fler@rige gkonomiske konsekvenser vil vaere af-
spejlet i den flerarige budgettering.

En fler@rig budgetmodel for alle aktiviteter i styrelsen, herunder it-drifts og -udviklingsaktiviteter samt
generelle faellesaktiviteter, sikrer en flerdrig, transparent og gkonomisk planlaagningshorisont, her-
under en mere strategisk tilgang til og prioritering af de samlede drifts- og udviklingsakfiviteter samf
rdderum i indevaerende og en eventuel kommende flerarsaftaleperiode.

Malet er koblet til delmal 4.4: Styrket styring af drifts- og udviklingskapacitet under Skatteministeriets
strategiske mal 4: Driftssikker og moderne it-understgttelse. En etableret flerarig budgetmodel for
alle aktiviteter i styrelsen, herunder it-drifts og -udviklingsaktiviteter samt generelle faellesaktiviteter,
vil bidrage til en styrket styring af drifts- og udviklingskapacitet i Skatteministeriet.

Malet ligger i forlaengelse af mdal 2.2 i MRP 2025.
Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal.

Malet afrapporteres kvartalsvist.

Mal 7

Tilpasning af estimeringsmodel

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling til delmdl un-
der Skatteministeriets
fem strategiske mal
Tidsdimension for mal
Type af mal

Afrapportering

It-projekter med en projektgkonomi pd 15 mio. kr. eller derover med faseovergang til gennemfarsels-
fase i 2026 skal i gennemsnit leve op til besluttede krav i en opdateret estimeringsmodel, hvor der sty-
res efter loftsatser for udvalgte projektelementer. Mdlet opgeres pd tvaers af alle projekter, der er
overgdet til gennemfarselsfasen i 2026. Der korrigeres i malopgerelsen for afvigelser besluttet af por-
tefglieboardet.

For at sikre en sG omkostningseffektiv udviklingskapacitet som muligt indfgres loftsatser pé starrelsen
af udvalgte udgiftsdrivende elementer i projekterne i henhold til forvaltningsanalysens anbefalinger.

Malet er koblet til delmal 4.4: Styrket styring af drifts- og udviklingskapacitet under Skatteministeriets
strategiske mal 4: Driftssikker og moderne it-understottelse. Loftsatsernes formal er at effektivisere
ressourceforbruget, herunder styrke udviklingskapaciteten ved at styrke styringen af udgifter fil for-
valtningens it-projekter.

Nyt mal i MRP 2026 i forlaengelse af forvaltningsanalysen.

Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal.

Malet afrapporteres kvartalsvist pd baggrund af antallet af projekter, der er godkendt til gennemfor-
selsfase. Det endelige samlede antal projekter, der er godkendt til gennemfarselsfase, afrapporteres i
4. kvartal 2026.
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Nedbringelse af konsulenter

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling til delmdl un-
der Skatteministeriets
fem strategiske mal

Tidsdimension for mal
Type af mal
Afrapportering

Ved udgangen af 2026 er omkostningerne fil kob af konsulenter pa timebetaling reduceret i forhold
fil baseline 2025.

Udviklings- og Forenklingsstyrelsen skal som led i implementeringen af den vedtagne sourcingstra-
tegi begraense indkeb af konsulenter kebt pd timebetaling (T/M) og i stedet overgd til keb af konsu-
lenter med leveranceansvar.

Styrelsen folger op pé resultatkravet kvartalsvist ved at sammenligne akkumuleret forbrug pé T/M
mellem nuvaerende og forrige ar.

Malet er koblet til delmal 4.4: Styrket styring af drifts- og udviklingskapacitet under Skatteministeriets
strategiske mdal 4: Driftssikker og moderne it-understgttelse, da mélet styrker den generelle eksekve-
ringsevne samt effekfiviserer ressourceforbruget.

Nyt mal i MRP 2026 i forlaengelse af forvaltningsanalysen.
Udviklingsaktivitet, effektmal.

Mdlet afrapporteres kvartalsvist. Den endelige afrapportering sker pad baggrund af data vedr. om-
kostninger i 4. kvartal 2026.
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Opfelgning pa mal

3.1 Skabelon for afrapportering

Der vil ske en intern kvartalsvis opfelgning pd& styrelsens egen mélopfyldelse
med udgangspunkt i skabelonen i tabellen nedenfor. Opfalgningen afrapporte-
res halvarligt til departementet (i 2. og 4. kvartal).

Skabelon for opfelgning og afrapportering

Nr. Mal Resultat- 1.-4. Status Arsag/ Handling
krav kvartal sidst Ar til dato konsekvens
1 [Beskri- [Beskri- [Resultat  [red/qul [Det samlede resultat  [Beskrivelse af arsag,  [Beskrivelse af evt.
velse af velse af for 1. / dar til dato afrapporte-  hvis status er gul/red  korrigerende hand-
malet] resultaf- kvartal gren] res] samt konsekvens linger og prioriterin-
krav] afrap- heraf] ger]
porteres]
2
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Aftale

Mdl- og resultatplanen indgds mellem Udviklings- og Forenklingsstyrelsen direk-
t@r og departementschefen. Udviklings- og Forenklingsstyrelsen har ansvar for
resultatopfyldelsen i mal- og resultatplanen.

Udviklings- og Forenklingsstyrelsen har ansvaret for at udarbejde den kvartals-
vise opfglgning pd mélopfyldelsen. Opfelgningerne draftes mellem Udviklings-

og Forenklingsstyrelsen og departementet halvdrligt. Formalet med opfalgnin-

ger og drgftelser er atf sikre, at der ivaerksaettes reftidige korrigerende handlin-

ger, s@ Udviklings- og Forenklingsstyrelsen kan realisere malene for 2026.

Frederiksberg, den 27. februar 2026

Thomas Lund Kristensen

Direkter, Udviklings- og Forenklingsstyrelsen

Kebenhavn, den 2. marts 2026

Merete Agergaard

Departementschef, Skatteministeriet
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